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Mittuniversitetet Internrevisionens arsrapport 2023

Sammanfattning

Internrevisionen dr en oberoende och objektiv sdakrings- och
radgivningsverksamhet med uppgift att tillféra varde och forbattra
verksamheten. Internrevisionens arbete vigleds av en riskanalys,
struktureras i en revisionsplan, konkretiseras i granskningsplaner,

sammanstalls i granskningsrapporter och {6ljs upp i arsrapport.

Under 2023 har tva granskningar rapporterats; Uppdraget som prefekt och
Upphandling — och inkopsprocessen. For bada granskningarna ar
internrevisionens sammanfattande bedémning att det finns storre
forbattringsmojligheter. Universitetsstyrelsen har under aret fattat beslut
om atgarder som kommer f6ljas upp av internrevisionen under 2024 och
2025. Uppfoljning av tidigare ars granskningar, tva ar efter

granskningsaret, synliggor att samtliga beslutade atgarder genomforts.

Utover granskningsverksamhet har internrevisionen under aret varit
radgivande i diverse fragestallningar. Omraden som berdrts ar exempelvis

representation, kontrollaktiviteter och kvalitetssakring.

Uppfdljning av internrevisionens kvalitetsarbete har inkluderat arlig
sjdlvvardering, bedomning av objektivitet och oberoende samt
aterkoppling fran granskande verksamhet. Ett utvecklingsomrade for 2024
ar att anpassa riktlinjer och revisionshandbok utifran nya internationella

standarder som beslutades 9 januari 2024.

Under 2023 har ingen negativ paverkan pa internrevisionens oberoende

eller objektivitet identifierats.



1 Inledning

Internrevisionen vid Mittuniversitetet ar en organisatoriskt fristdende
funktion, som rapporterar till universitetsstyrelsen och ar administrativt
understalld rektor. Internrevisionen har till uppgift att stodja universitetet
genom att ur ett risk- och vasentlighetsperspektiv granska, rapportera
iakttagelser och lamna forslag till forbattringar av universitetets processer

for intern styrning och kontroll.

Internrevisionen bedrivs enligt internrevisionsforordningen (2006:1228),
Ekonomistyrningsverkets foreskrifter och allméinna rdd, The International

Professional Practices Framework (IPPF)! samt Riktlinjer for internrevisionen?.

Internrevisionen upprattar arligen en riskbaserad plan for att klargora
prioriteringar for internrevisionsverksamheten som 6verensstaimmer med
organisationens mal.? I februari 2023 faststdllde universitetsstyrelsen
internrevisionens forslag till revisionsplan for 2023 som avsag perioden
2023-01-01 - 2023-05-31. I samband med tillsdttning av ny
internrevisionschef reviderades revisionsplanen for att inkludera perioden
2023-09-01 - 2023-12-31.

Beslutad revisionsplan f6ljs upp genom en skriftlig arsrapport till
universitetsstyrelsen. Rapporten presenterar genomforda granskningar,

iakttagelser, Overgripande atgarder samt l1opande aktiviteter.

Enligt Riktlinjer for internrevisionen® har arsrapporten har daven till uppgift
att redogora internrevisionens kvalitetsarbete och bekréfta

internrevisionens organisatoriska oberoende.

1Yrkesetisk kod och internationella standarder utfard av The Institute of Internal Auditors
(TA)

2 MIUN 2023/197

3 IPPF 2010

4 MIUN 2022/2543

5 MIUN 2023/197



2 Granskningar 2023

Vid ingangen av ar 2023 hade internrevisionen en pagaende granskning
fran 2022, Uppdraget som prefekt. I revisionsplan 2023 ingick
granskningsomradet Upphandling.

Kommande avsnitt redogor kort iakttagelser och beslutade atgarder med
anledning av granskningarna. Granskningsresultaten i sin helhet framgar

av respektive granskningsrapport.

Tabell 1 Granskningar 2023

. . Foredrogs Beslut om Foljs upp av
Granskningsinsats | _. oy . .
for styrelse atgarder Internrevisionen
Uppdraget som prefekt December 2022 Februari 2023 2024

Upphandlings- och

o September 2023 | December 2023 2025
inkdpsprocess

2.1 Uppdraget som prefekt

Granskningen Uppdraget som prefekt® syftade till att bedoma om uppdraget
ar anpassad till arbetsuppgifterna. Det vill saga om prefekten getts
tillrackliga forutsattningar for att val kunna genomfora sitt uppdrag.

Granskningen berdrde dven kravstallningen fOr att utses som prefekt.

Internrevisionens sammanfattande beddmning ar att det finns storre
forbattringsmojligheter for att ge universitetets prefekter battre
forutsattningar att genomfora sitt uppdrag. Internrevisionen har i
granskningen noterat att det finns utmaningar i prefekternas
organisatoriska och sociala arbetsmiljo gallande bland annat arbetstid,
arbetsbelastning och stod. Det finns ett behov av att utreda det behov av
stod som prefekterna har, i relation till det stod som erbjuds framst fran de
centrala stodverksamheterna. Det finns d@ven behov av att analysera om
ytterligare krav bor stéllas pa de som nomineras som kandidat till
uppdraget, ta stallning till obligatoriska utbildningsinslag samt om det
finns ytterligare incitament vilka kan medfora en 6kad attraktivitet for

uppdraget.

Granskningen resulterade i totalt sex iakttagelser med tio tillhdrande
rekommendationer. I och med genomforda organisationsforandringar

inom fakulteterna, vilket bland annat inkluderat forandrat narstod, var

¢ MIUN 2021/1967



verksamhetens stdllningstagande att vissa av internrevisionens
rekommendationer redan genomforts alternativt ingick i etablerade rutiner.
Universitetsstyrelsen beslutade att godkdnna verksamhetens forslag pa
atgarder med en justering kopplat till ledarskapsutbildning inom

arbetsmiljo.
Beslutade atgarder:

1. Genomfora en 6versyn av arbetsordningar och besluts- och
delegationsordningar for att majliggora formella understrukturer
med formellt vidaredelegerade arbetsuppgifter och beslutsmandat
fran prefekter. Oversynen ska inkludera behov som identifierats i
samband med omorganisationer och utveckling av narstod.

2. Arbetet som redan inletts nar det galler utveckling av narstodet
samt processer som man upplever behover utvecklas ska fortsatta.
Utifran rapportens inspel och institutionsdialogerna ska
forvaltningens stodprocesser utvecklas. Overgripande diskussion
om processer som ska utvecklas lyfts i ledningsradet.

3. Universitetsovergripande rektorsbeslutet gallande repatriering ska
ses Over utifran organisationsforandringar och utveckling av
narstodet. Detta for att skapa ramar och samsyn 6ver fakulteterna. I
oversynen ska proprefekternas behov av repatriering inga.

4. Den del av ledarskapsutbildningen som handlar om arbetsmilj6 ska

vara obligatorisk for samtliga chefer.

Beslutade atgarderna har olika slutdatum men samtliga atgarder ska vara

genomforda senast 2024-02-29.

2.2 Upphandlings- och inkOpsprocess

Granskningen av Upphandlings- och inkdpsprocessen’ syftade till att granska

om ledningens styrning och kontroll ar utformad sa att upphandlings- och
inkopsarbetet bedrivs effektivt enligt gallande ratt samt att god ekonomisk

hushallning foreligger.

Internrevisionens sammanfattande bedomning ar att det finns storre
forbattringsmaojligheter géllande styrningen och kontrollen.
Internrevisionen har bland annat noterat att det finns ett behov att

fortydliga organisation och ansvar genom att bland annat utforma ansvar

7 MIUN 2023/1082



och befogenheter for berérda befattningar. Formuleringen i besluts- och
delegationsordningen kan ses 6ver och en aterrapporteringsrutin avseende
delegation bor inforas. Regelverket och riktlinjer dr aktuella och detaljerade
men brister i efterlevnad vilket innebér att den interna kontrollen, genom
kontrollaktiviteter, bor utvecklas. Ett kritiskt omrade ar avtalsefterlevnad
och avtalsvard dar ansvaret idag ligger pa den niva som genomfort kopet.
Internrevisionen upplever att det finns ett behov att utveckla

avtalsuppfdljningen.

Granskningen resulterade i totalt sex iakttagelser med éatta tillhorande
rekommendationer. Universitetsstyrelsen beslutade att godkanna

verksamhetens forslag pa atgarder.
Beslutade atgarder:

1. I Regler for upphandling och inkop vid Mittuniversitetets, avsnitt 1.4
Ansvar, komplettera med en text for att fortydliga att ansvaret for
stod vid upphandling finns hos Universitetsledningens stab.

2. Oversyn av informationen pa upphandlings webbsida avseende
ansvarsfordelning.

3. Uppdatera informationen pa infrastrukturavdelningens webbsida
sa att det framgdr att avdelningen lamnar stdd vid avrop fran de
ramavtal som infrastrukturavdelningen avropar varor/tjanster fran.

4. Oversyn av Riktlinjerna for upphandling och inkép® for att vid behov
fortydliga informationen avseende ansvar for olika delar av
processen.

5. Informationsinsatser for medvetandegdrande avseende reglerna (E-
avrop och Wisum).

6. Ikommentarsfaltet i besluts- och delegationsordningen laggs en
hanvisning till Riktlinjerna for upphandling och inkop™.

7. Slutliga atgarden for hur processen for avtalsuppfoljning utformas
beslutas nar forstudien for inkdpsprocess, inkdpsorganisation och
systemstod for e-handel ar fardigstalld.

8. Den indikativa uppféljningen av inkdp och upphandling
fardigstalls for att underlatta avtalsagarens majlighet till ekonomisk

uppfoljning fram till dess att forstudien for inkdpsprocess,

8 MIUN 2021/1501
° MIUN 2021/1501
10 MIUN 2021/1501



10.

11.

12.

13.

14.

inkopsorganisation och systemstod for e-handel har fardigstallts
och battre systemstdd finns implementerat.

De interna kontrollerna utvecklas for att inkludera efterlevnad av
riktlinjer och regler.

Utfallet av den interna kontrollen ska dokumenteras pa sa satt att
eventuella brister som noteras dven aterrapporteras till den chef
som ansvarar for inkopet sa att atgarder kan implementeras i den
egna verksamheten for att 6ka regelefterlevnaden.

Det beslut som idag beskriver den interna kontroll som ska
genomforas avseende upphandling!, ersatts med nytt beslut att
intern kontroll av inkdpsprocessen ingar som en del av den
kontrollplan som arligen beslutas av Mittuniversitetet.
Kontrollplanen ersatts av en rutinbeskrivning for de interna
kontroller som ska genomforas arligen som en del i arbetet med
férordningen om intern styrning och kontroll.

Oversyn av riktlinjerna avseende hur direktupphandlingar under
50 000 kronor skulle kunna regleras inom riktlinjerna for
upphandling och inkop. Oversynen gors dven for att fortydliga de
mojligheter till stod som finns att fa frdn upphandlingsfunktionen.
Forstudien for inkdpsprocess, inkdpsorganisation och e-
handelssystem lamnar forslag pa om, och i sa fall hur, mal f6r inkop
och upphandling upprattas for Mittuniversitetet for att styra
inkdpsarbetet mot de mal som finns i den nationella ink&psstrategin
och Mittuniversitetets 6vriga mal.

De interna kontrollerna utvecklas for att siakerstalla efterlevnad av
riktlinjer och regler samt motverka och eliminera risker. Frekvensen

och antalet kontroller som har koppling till ansvarig chef ska oka.

Beslutade atgarder har olika slutdatum men samtliga atgarder ska vara

genomforda senast 2024-12-31.

3 Tidigare genomforda granskningar

I internrevisionens uppdrag ingar att folja upp efterlevnaden av atgarder

beslutade av universitetsstyrelsen med anledning av internrevisionens

granskningsrapporter.'? For att verksamheten ska ha mojlighet att

genomfora atgardsarbetet ar uppfoljningsintervallet for internrevisionen

1 MIUN 2014/447
12 TPPF 2500



generellt tva ar efter aktuellt granskningsar. Universitetsstyrelsen far dven

arligen, sedan 2020, del av verksamhetens uppfoljning av samtliga

beslutade atgarder oavsett granskningsar vid styrelsemétet i september.

Arets uppfoljning omfattar dirmed beslutade atgarder med anledning av

granskningar genomforda under 2021 samt eventuella atgarder som ej var

genomforda vid upprattande av internrevisionens arsrapport 2022.

Under 2021 genomfordes endast institutionsgranskningar och for dessa

beslutas inga atgarder. Av internrevisionens arsrapport 2022'% framgar att

samtliga tidigare beslutade atgarder, mer an tva ar tillbaka i tiden,

genomforts.

Tabell 2 Internrevisionsgranskningar aren 2019-2023

Ar Granskningsinsats Slutdatum Aktuell status
for atgarder

2023 Upphandlings- och 2024-12-31 Foljs upp i
inkdpsprocessen (MIUN arsrapport 2025
2023/1082)

2022 Institutionsgranskningar (MIUN Foljs ej upp
2022/1028)

2022 Uppdraget som prefekt (MIUN 2024-02-29 Foljs upp i
2021/1967) arsrapport 2024

2021 Institutionsgranskningar (MIUN Foljs ej upp
2021/2350)

2020 Strategisk kompetensforsorjning 2022-12-31
(2020/908)

2020 Institutionsgranskningar (MIUN Foljs ej upp
2020/2493)

2020 Utvardering av universitetets 2020-06-30
krisberedskap med anledning av
Covid-19 (MIUN 2021/1303)

2019 Larosatets arbete med 2020-12-31
oegentligheter (MIUN 2019/2071)

2019 Systematiskt arbetsmiljdarbete 2020-12-31
(MIUN 2020/725)

13 MIUN 2022/2542




Tabell 3 Matris for bedomd status

Beslutade atgarder vidtagna

Rapporter dar verksamheten genomfort de beslutade atgarderna. Denna
Q bedbémning betyder dock inte att verksamheten kan sluta att arbeta med

omradet utan att det évergér i den ordinarie verksamheten att aktivt arbeta

med omradet.

Beslutade atgarder pabdrjade
Q Rapporter dar verksamheten arbetar med de beslutade atgérderna.

Beslutade atgarder ej pabdrjade
Rapporter dér verksamheten inte pabédrjat arbetet med de beslutade
atgérderna.

4 Rad och stod

Radgivningsuppdrag ar en del av internrevisionens verksamhet. I
revisionsplanen 2023 fanns inget definierat radgivningsuppdrag daremot
har internrevisionen vid ett antal tillfdllen kontaktats av olika verksamheter
inom universitetet for rad och stod i diverse fragestallningar. Omraden
som berorts dr exempelvis representation, kontrollaktiviteter och
kvalitetssakring. De radd som ges och den kunskap som inhdmtas i samband
med radgivning inkluderas i internrevisionens arbete med den arliga

riskanalysen.

5 Kompetensutveckling och natverkande

Internrevisorer ska enligt standard forbéattra sina kunskaper, fardigheter
och annan kompetens genom fortlopande yrkesutveckling.'* Under 2023
har internrevisionschef deltagit i ndtverkande aktiviteter och seminarier
inom natverket for internrevisorer inom universitet och hogskola (NIRUH),
natverket for statliga enmansrevisorer (SIRIS) och IIA Sweden
(branschorganisation for internrevisorer). Under aret deltog

internrevisionschef i IIA Swedens utbildning Grundkurs i internrevision.

Kontinuerligt samarbete pagar med internrevisionen vid Luled tekniska
universitet och Umea universitet for att inhdmta kunskap och erfarenhet.
Under aret har samarbete dven inletts med Centrala Studienamnden (CSN)

och Orebro universitet.

14 TPPF 1230



6 Kvalitetsarbete

Internrevisionen ska ha ett systematiskt kvalitetsarbete for att kunna
identifiera och atgarda forbattringsomraden inom
internrevisonsverksamheten. Arbetet ska innefatta saval interna som

externa bedomningar.!®

Den interna bedomningen inkluderar en arlig sjalvvardering som innefattar
uppfdljning av styrdokument, arbetssitt, processer, bedomning av
objektivitet och oberoende, bedomning av kompetens och
kompetenshéjande insatser samt aterkoppling fran granskande

verksamhet.

Av sjalvvardering 2023 framgar att riktlinjer, arbetssatt och rutiner f6ljts
samt att Iopande kvalitets- och forbattringsarbete genomforts. Bland annat
har 6versyn och justering av riktlinjerna for internrevision och
internrevisionens handbok genomfdrts. Under 2024 finns ett behov att
ytterligare revidera internrevisionens riktlinjer och internrevisionens
handbok for att 6verensstimma med nya internationella standarder som
beslutats 9 januari 2024. Standarderna trader i kraft 12 manader efter
beslut.

Efter varje granskning har internrevisionen inhdmtat den granskade
verksamhetens kommentarer nar det galler uppdragets utférande.
Kommentarer och eventuella behov av utvecklig har tagits omhand infor

kommande granskning.

En del i kvalitetsarbetet dr att besvara Ekonomistyrningsverkets arliga
enkdt av den statliga internrevisionen. Syftet med enkaten ar att inhamta
upplysningar om hanteringen av beslut om atgarder med anledning av
internrevisioners rapportering. Ifylld enkit visar pa god efterlevnad

kopplat de regelverk som efterfragas.

Den externa beddmningen innebar att internrevisionsfunktionen vart femte
ar ska genomfora en extern kvalitetssakring.! 2021 genomfordes senaste

kvalitetssakringen av extern konsult"”. Kvalitetssakringen visade att

15 TPPF 1300, 1310, 1311, 1312, 1320
16 JPPF 1312
17 MIUN 2022/416

10



internrevisionen vid Mittuniversitetet utfors i Overrensstammelse med

ITA:s standards, Code of Ethics samt Internrevisionsférordningen.

7 Oberoende och objektivitet

Internrevisionsverksamheten ska vara oberoende och internrevisorerna ska
vara objektiva nar de utfor sitt arbete.’® Organisatoriskt oberoende innebar
bland annat att internrevisionschef ska rapportera till en niva inom
organisationen som gor det mgjligt for internrevisionen att fullgora sina

skyldigheter.

Det organisatorisk oberoende har under 2023 uppnatts effektivt i och med
att universitetsstyrelsen beslutat om internrevisionens resurser och
aktiviteter samt att internrevisionschef, utan hinder, kunnat rapportera till
universitetsstyrelsen. Internrevisionen har varit fri fran paverkan nar det
géller att bestimma omfattning av granskningar och aktiviteter, utférandet

av praktiska arbetet och att kommunicera utfall av granskningar.

Individuell objektivitet innebar att internrevisorerna ska ha en opartisk och
opaverkad attityd samt undvika intressekonflikter."” Infor varje granskning
eller radgivningsuppdrag har en beddmning av internrevisorns oberoende
och objektivitet genomforts. Eventuell negativ paverkan pa oberoende eller

objektivitet ska redogoras for.

Under 2023 har ingen negativ paverkan pa oberoende eller objektivitet

identifierats.

8 Ovrig handlaggning
8.1 Revisionsutskott

Revisionsutskottets huvudsakliga syfte ar att bereda fragor som ror intern
styrning och kontroll, exempelvis Riksrevisionens och internrevisionens
granskningar samt universitetets riskanalys, infor styrelsebeslut och
darmed effektivisera styrelsens arbete samt utgora stod i internrevisionens
arbete. Under perioden januari till april har revisionsutskottet utgjorts av
Anita Johansson tillika utskottets ordforande, Lena Maria Lindén, Mats
Benner och Hampus Gronvall. I samband med universitetsstyrelsens méte i

maj ersattes Lena Maria Lindén av Peter Mattsson. Internrevisionschef ar

18 JPPF 1100, MIUN 2023/197
1 IPPF 1120

11



administrativ resurs till utskottet och under 2023 har revisionsutskottet

samlats fyra ganger.

8.2 Visselblasarfunktion

Universitetets visselbldsarfunktion syftar till att underldtta anmalan av
missforhallanden som universitetet annars inte skulle ha fatt kinnedom
om. Det vill siga sddant som ror universitetets vitala intressen eller
enskildas liv och hélsa. Visselblasarfunktionen har till uppgift att endera
sjdlv hantera anmalan eller se till att den hamnar hos ratt mottagare inom

universitetet. Visselblasarfunktionen har under 2023 bemannats av

internrevisionschef och chefsjurist. Under 2023 har funktionen mottagit tva

anmalningar som hanterats.

8.3 SUHF:s expertgrupp for samverkan

Rektor ar under perioden 2024-2025 ordférande i SUHF:s expertgrupp for

samverkan. Fran och med 1 september 2023 har internrevisionschef varit
administrativt stod till rektor i samband med ordférandeskapet.

Expertgruppen for samverkan samlas fem ganger per ar.

9 Budget och resursfordelning
9.1 Budget

Internrevisionens budgetram 2023 uppgick till 937 000 kronor varav

784 000 kronor férbrukats. Ovriga personalkostnader och vrig drift
berdknades uppga till totalt 30 000 kronor men utfallet uppgar till 61 000
kronor. Nagot som inte ingick nar budget 2023 lades var avgiften for
medlemskap i branschorganisationen The Institute of Internal Auditors
(ITA) samt IIA:s Swedens utbildning Grundkurs i internrevision.

Internrevisionen har inte haft nadgra kostnader for konsulter under 2023.

Tabell 4 Internrevisionens budget och utfall 2023, tkr,

Konto Budget 2023 | Utfall 2023 Forbrukning (%)
Personalkostnader, 16n+LKP 807 393 723 482 90 %

Ovriga personalkostnader 10 000 27 559 276 %
Konsultkostnader 100 000 0%

Ovrig drift 20 000 32 909 165 %
Verksamhetens kostnader 937 393 783 950 84 %

12



9.2 Resursfordelning

Under perioden 2023-01-01 — 2023-05-31 bestod internrevisionsfunktion av
en internrevisionschef anstalld pa 50 procent och under perioden
2023-09-01 —2023-12-31 av en internrevisionschef anstalld pa 100 procent.
Under september manad fanns tidigare internrevisonschef tillganglig for
overlamning och rapportering av granskningsrapporten Upphandlings- och

inkdpsprocessen.

Tillgangliga resurser har inneburit cirka 780 timmar att fordela mellan
internrevisionens aktiviteter. Under varen 2023 nyttjades tiden framst for
granskning av Upphandlings- och inkdpsprocessen. Under hosten var fokus pa
uppfoljning och planering infoér granskningsomraden 2024, kvalitetssakring
av riktlinjer och handbok samt natverkande. Revisionsplan 2024

presenterades i december 2023 i stallet for februari 2024.
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